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黃翠玲總幹事

踏入2023年，澳門防止虐待兒童會護兒中心已經服務澳門兒童及家庭十八年之久。在團隊共同
努力和合作下，中心提供多元化服務，工作得到更多市民、同業和政府的認識至認同。在此衷心感謝
社會各界對本會服務的關注和支持。

保護兒童已經不是一種施予，而是要與兒童基本生存、受保護、發展及參與權一起作出發點。
護兒中心持續推廣「兒童權利公約」的精神，2023年中心舉辦了「第六屆童樂童想兒童成長服務獎勵
計劃」，主題為 “ 我理想中的學校生活 ” 由學生自己去設計一個理想校園，實踐了兒童參與權的精神。

提升大眾對體罰兒童的關注，是中心的重點工作。中心於4月底舉辦了中心開放日，有遊戲和攤位
等活動，令大眾對體罰兒童的關注外，並向公眾宣導澳門《預防及打擊家庭暴力法》，因家庭暴力也
會引致兒童受傷害。此外在「沒有巴掌 · 齊來鼓掌」推廣活動下，吸引了約六百多名市民一齊參與開放
日，一起互動並共同學習親子相處之道。此外，還有「成長之旅 · 由家出發」，性教育推廣同樂日及
「伴童在愛中成長」等親子性教育活動。中心在上半年以家庭及親子的主題舉辦入校等專題講座及工
作坊共60項，主題包括 : 兒童安全、網絡陷阱、預防兒童受性侵犯等。

2023年是務實而平穩的一年，處理虐兒問題，發展兒童權利、家庭生活教育、正向管教、性教育
等，也舉辦講座和工作坊，親子等活動，落實了中心年度計劃，是豐盛的一年。至於護兒中心也積極
為員工提供在職培訓和研學機會，鼓勵員工進行一連串培訓課程，交流考察活動，從保護兒童資訊，
實務工作技巧到治療輔導個案手法等。九月底，護兒中心安排員工到英國參加「國際防止虐待兒童會
及疏忽照顧兒童協會」舉辦的國際性交流及會議。除交流學習外，讓國際對澳門保護兒童工作有所了
解。也有每月專職督導給予員工的訓導，增強團隊專業能力進行針對性培訓。

回顧這年，是疫情過後開放的一年，不同的社會問題衍生，我們都要一一關注，尤其是和兒童有
關方面。保護兒童使命屬應不遺餘力。我們肩負使命，未來還需要努力工作，強化管理，配合政府，
跨專業部門協作，為廣大市民提供更多優質服務，共建和諧社會，將會是兒童能全面身心健康成長的
一個保證。
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2023年是精彩躍動的一年，豐富多元的服務計劃推廣、業界之間的合作交流以及海外深造學習，
鞏固本會工作團隊的專業實踐，促進服務發展的新思維，服務推展更深入、覆蓋更全面。

為了持續推廣<<兒童權利公約>>的精神，護兒中心舉行「第六屆童樂童想兒童成長服務獎勵計
劃」，當中更以「我理想中的學校生活」為本屆主題，邀請本澳小學生化身「校園設計師」，整理後
的意見書寄送到本澳小學，為兒童傳達心聲和想法。

呼籲停止體罰兒童是護兒中心重點工作之一，護兒中心響應每年4月30日「國際沒有巴掌日」，
舉辦「沒有巴掌 · 齊來鼓掌」系列活動，向公眾宣導澳門<<預防及打擊家庭暴力法>>，提升大眾對體罰
兒童的關注，以及認識體罰對兒童成長的影響。隨著廣泛宣傳推廣教育，大眾對於停止體罰的意識愈
來愈高。

由於家暴個案存在隱蔽性，為了及早預防，及早介入，護兒中心透過「 守護兒童多面睇」 系列
活動，藉著巴士車廂宣傳，以及親身到教育中心、商戶進行辨識家暴的宣傳教育，提升與兒童相關之
人士對家暴兒童的警覺性，並邀請商戶協助派發宣傳品，深入及廣泛宣傳兼備，務求編織更全面的兒
童保護網。

相隔數載，再次適逢時機，護兒中心安排同事參與國際防止虐待兒童及疏忽照顧兒童協會於英國
愛丁堡舉辦之國際性交流及會議，此屆主題為「全球各國在解決虐待兒童的方案及進步」，護兒中心
透過海報展示演說以及接受大會訪問，重點簡介中心在面對嚴峻疫情下，如何有效地進行防止虐待兒
童的介入工作，提升兒童保護因子，吸引來自不同國家的保護兒童工作者進行交流，對本澳保護兒童
工作有更深的了解。交流學習帶來的思維刺激，有助推動更優質的專業服務。

來年務求加強熱線推廣，提升市民大眾對家暴兒童問題的敏感度，鼓勵遇到家庭關係緊張的家長
積極求助，從而及早發掘潛在個案，並透過深入開展新手爸媽支援、家庭生活教育、兒童權利推廣、
家庭性教育，為兒童提供全方位保護，建立安全友善的成長環境。
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(92,851.08)

(23,742.00)

(21,192.00)

(80,717.06)

(534,030.10)

(820.02)

(1,014.65)

(616,581.83)

(92,851.08)本年度營運虧損
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(322,681.13)

(297,796.13)

(211,439.90)

(3,081,517.25)

(642.00)

(42,175.84)

(3,335,774.99)

本年度營運盈餘

本年度營運盈餘
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家庭成員

非家庭成員

23宗
196宗

174宗

14宗

10宗
31宗
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人

媒體
�宗

政府部門
�宗

�宗
學校

�宗
鄰居/朋友

�宗
民間機構

���宗
中心服務

3人
6人

2人
1人

0-2歲

6-8歲
3-5歲

9-11歲

40人
9-11歲

4人
12-14歲

6人
12-13歲

6人
14-16歲

6人
0-2歲

31人
3-5歲

55人
6-8歲

虐兒個案 ��宗 非虐兒個案 ���宗

虐兒個案
��宗

家庭成員

非家庭成員

非虐兒個案
���宗

女
8人

男
8人

女
58人

男
86人

備註：部分家庭多於一位18歲以下之兒童

備註：部分家庭多於一位18歲以下之兒童
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面談/家訪

電話

網絡支援/
訊息聯繫

相關會議及
其他機構聯繫

小組/活動

內部聯繫

與家人/監護人/親屬面談

其他

���次

��次

��次

�次

��次

��次

���次

����次

大堂區
�宗

風順堂區
�宗

望德堂區
�宗

不願透露
�宗

青洲區
�宗

路環區
��宗

聖安多尼堂區
��宗

氹仔區
��宗

花地瑪堂區
��宗
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於40部巴士車廂內張貼兩款
教育海報作宣傳，主題包括:提
防巴士車廂性騷擾或性侵犯情
況、求助諮詢及親子支援熱線服
務宣傳。巴士路線覆蓋澳門、氹
仔及路環地區。 

以不同主題活動，協助新手父母增進育嬰知識和技巧，發揮親職效能，以及學習合理運用家庭資
源迎接新生命的來臨。
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小組透過四節的主題遊戲、戲劇互動、以及短講方式，讓參加者理解「愛之語」，並在每節活動
後，邀請參加者完成社工安排的「愛之語」任務，鼓勵家長可以透過以上五種方式向子女表達愛意，也
可把所學的知識應用在日常生活中。
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《培養子女品格的六個祕密》家長管教小組



親子急救安全工作坊

親子「童」樂遊

為了提高兒童安全意識，工作坊由導師講
解學習急救的目的、事故傷害的預防、窒息哽
塞及各種傷口處理，更讓親子互相練習急救處
理方法來加深學習印象。

透過日營的歷奇活動，入廚製
作、紮營體驗、導賞黑沙龍爪角海
岸徑以及環保手作，家長與孩子共
同挑戰參與活動，使家長設身處地
從孩子的角度思考，了解孩子的需
要，學習彼此欣賞及鼓勵。

透過有趣的方式讓參加者學習正
確的性知識，認識步入青春期生理及
心理轉變所引起的憂慮和壓力，並教
導他們學會為自己做決定，尊重自己
和他人的身體，  以及承擔後果和責任。

「青春Level Up」兒童性教育小組

護兒中心於2023年期間，共進行4項活動及20次不同類型的兒童成長系列活動，一共
1,087人次參與。

帶領組員進行各種體驗及討
論，從中學習欣賞自己。小組內
推介不同的學習小工具，鼓勵組
員運用小工具協助自己在學習及
生活目標上，建立具體小習慣，
產生正面的改變。 

讓組員學習正確使用電子產品的知識，拆
解生活中的網絡陷阱，同時也藉由傳統和新式
的遊戲，激發組員的挑戰，以提升其於現實生
活中的能力感。而最後一節的親子課，更透過
遊戲共同體驗，以及兒童心聲等環節，拉近親
子間的距離，了解子女的真實想法。

衝破迷「網」特工隊-兒童小組

「高飛向前」兒童自我成長小組 

兒童成長系列活動

2726 2726



2928

兒童成長系列活動兒童成長系列活動
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以兒童為中心的遊戲治療(CCPT) 
是一種針對因不良生活環境而遭受
心理或情緒障礙的兒童的輔導手
法，護兒中心安排兩位社工參與是
次治療課程，接受過百小時的訓練
和督導，提升專業能力，幫助兒童
透過遊戲，充分表達自己，克服負
面情緒，增強兒童面對生活的應對
能力。
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(排名不分先後）
合作伙伴之部門、學校及機構

賬戶號 ： 202-2-42209-0（澳門幣）

賬戶號 ： 102-2-16518-6（港幣）
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